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NEWS

Wylacznie: ,Haniebne i nieetyczne”. Heineken,
Unilever i producent Oreo Mondelez zostali oskarzeni
0 zlamanie obietnic opuszczenia Rosji

@ Stefania Krélak 11 lipca, 2023

ahoo!

Ponad 1000 duzych firm zobowigzato sie do opuszczenia Rosji po tym, jak Wtadimir Putin rozpoczat
wyniszczajaca wojne na Ukrainie, ale niektore znane firmy sa oskarzane przez badaczy o naruszenie ich

obietnicy.

Nie wszystkie firmy z listy odeszty, ale ponad 1000 opuscito. Ten bezprecedensowy exodus korporacji,
ktorego oredownikiem i kronikarzem byt profesor Yale, Jeff Sonnenfeld, zadat powazny finansowy i

symboliczny cios Moskwie i rosyjskiej gospodarce.

Teraz, gdy brutalna wojna Rosji na Ukrainie przekracza 500 dni, Sonnenfeld i jego zespot wymieniaja
nazwiska i zawstydzajg mnostwo firm, ktore oskarzajg o ztamanie obietnic opuszczenia Ros;ji lub
przynajmniej drastycznego ograniczenia swojej obecnosci w Rosji, w tym dobrze- znanych firm, takich jak

Heineken, Unilever, Philip Morris i producent Oreo Mondelez.

Badania Yale, udostepniane wytacznie CNN, opieraja sie na demaskatorach, lokalnych ekspertach,

studentach dziatajacych w Rosji, dokumentach korporacyjnych i doniesieniach mediéw.

.Te firmy tamia swoje obietnice. Dziataja jako spekulanci wojenni” — powiedziat Sonnenfeld w wywiadzie

dla CNN. ,To wiecej niz rozczarowujagce. To haniebne i nieetyczne”.

Sonnenfeld, ktory zeznawat przed Kongresem w sprawie firm opuszczajacych Rosje, nie oskarza tych
korporacji o tamanie prawa. Zamiast tego argumentuje, ze pozostajac w Rosji, tamig kodeks moralny i

jednoczesnie ,podpalajg wtasne marki”.

Przeczytaj takze:
,Konsumenci powinni zdac¢ sobie sprawe, ze wspierajac te firmy, wspieraja co$, co napedza machine

wojenng Putina” — powiedziat.

,Dorozumiane poparcie dla rezimu Putina”

.Dzieckiem z plakatu” tego problemu jest popularny holenderski gigant browarniczy Heineken, powiedziat

Sonnenfeld.

W marcu 2022 roku, zaledwie miesigc po inwazji na Ukraine, Heineken zdobyt uznanie za obietnice
opuszczenia Rosji. Yale przyznat nawet Heinekenowi najwyzszg ocene ,A”, zarezerwowang dla firm, ktore

.zerwaty” z tym krajem, na swojej karcie wynikéw relacji firm z Rosja.

Jednak 16 miesiecy pdzniej Heineken nadal ma siedem browardéw i 1800 pracownikéw w Rosji, wedtug
Yale. Nie tylko to, ale od tego czasu Heineken wprowadzit na rynek w Rosji szereg nowych marek,

pochtaniajac udziat w rynku spowodowany exodusem innych gtéwnych marek piwa.

.Nie wycofuja sie. Podwajaja sie” — powiedziat Steven Tian, dyrektor ds. badan w Yale Chief Executive

Leadership Institute.

Yale obnizyto teraz ocene Heinekena do ,D", stwierdzajac, ze firma ,nadal ocigga sie z faktycznym

wyjsciem, pod pozorem oczekiwania na zgode rosyjskich organdw regulacyjnych na sprzedaz”.

Z kolei inne duze firmy — w tym BP i ExxonMobil — dokonaty ogromnych odpisow, aby wypetni¢ swoje

zobowigzania do opuszczenia Rosji.

,TO nic innego jak inercja instytucjonalna lub ideologiczna arogancja. To nie ma sensu” — powiedziat

Sonnenfeld. ,Dzisiejsza symbolika jest domniemanym poparciem dla rezimu Putina”.

W oswiadczeniu dla CNN rzecznik Heinekena nazwat wojne na Ukrainie ,straszng ludzka tragedia” i
powiedziat, ze firma ,jest zobowigzana do opuszczenia Rosji". Heineken powiedziat, ze zaprzestat
sprzedazy marki Heineken w Rosji i znalazt potencjalnego nabywce swojej dziatalnosci w Ros;ji. Jednak ta
potencjalna umowa, przedtozona wtadzom rosyjskim w kwietniu 2023 r., wcigz oczekuje na zatwierdzenie

przez organy regulacyjne, podata firma.

,Spodziewamy sie znacznych strat finansowych dla firmy Heineken. Lokalna operacja jest kontynuowana,
aby organizacja mogta chroni¢ zrédta utrzymania naszych ludzi, unikajac bankructwa lub nacjonalizacji” -

powiedziat Heineken w oswiadczeniu.

Lody Unilever i przekaski Mondelez

W marcu 2022 r. gigant przekasek i stodyczy Mondelez obiecat ograniczy¢ ,wszystkie nieistotne dziatania
w Rosji, jednoczesnie pomagajac utrzymac ciggtos¢ dostaw zywnosci”. Mondelez powiedziat, ze

skoncentruje swoja dziatalnos¢ na ,podstawowych ofertach”.

Jednak Mondelez — firma stojaca za ciasteczkami Oreo, krakersami Triscuit i przekgskami Nabisco —
twierdzi, ze w Rosji nadal zatrudnia 3000 osob. Badania Yale wykazaty, ze Mondelez ,nie wykazuje zadnych
namacalnych oznak postepu w kierunku wyjscia” i nadal prowadzi interesy w Rosji. Dzieje sie tak pomimo
bojkotow, ktore uderzyty w Mondelez ze strony europejskich sklepdw spozywczych i innych firm

odmawiajacych zamawiania i magazynowania produktéw firmy.

Mondelez nie odpowiedziat na prosbe o komentarz, ale w oswiadczeniu z zesztego miesigca firma
poinformowata, ze ograniczyta swoja dziatalnosc i wstrzymata wprowadzanie produktéw oraz wydatki na

reklame w Ros;ji.

Unilever, firma stojgca za mydtem Dove, lodami Ben & Jerry's i herbata Lipton, zobowigzata sie

sprzedawac Rosji wytacznie ,niezbedne” towary.

Jednak wedtug zespotu Sonnenfelda Unilever nadal sprzedaje lody Cornetto i inne towary konsumpcyjne

w Rosji.

Unilever odméwit komentarza, ale odnidst pytania do lutowego oswiadczenia, w ktérym firma stwierdzita,
ze nadal ,potepi wojne na Ukrainie jako brutalny i bezsensowny akt ze strony panstwa rosyjskiego”, ale
wyjasnita, ze opuszczenie Rosji ,nie jest proste” bez przekazania aktywdw Rosji. rzad lub krzywdzac tam

pracownikow.

Kijowska Szkota Ekonomiczna i Moral Rating Agency, organizacja $ledzaca obietnice firm opuszczenia

Rosji, szacuja, ze wsparcie Unilever dla rosyjskiej gospodarki wynosi okoto 712 milionéw dolaréw rocznie.

,Kostka mydta Dove zaczyna wygladac na brudng, gdy jest ich tyle, ze mozna by kupi¢ rosyjski czotg” —

powiedziat Mark Dixon, zatozyciel Moral Rating Agency w o$wiadczeniu z zesztego tygodnia.

Nestle, WeWork i Philip Morris

Podobnie jak Unilever i Mondelez, Nestle zobowigzato sie w zesztym roku do sprzedawania w Rosji

wyfacznie ,niezbednych” produktéw, takich jak mleko modyfikowane dla niemowlat.

Jednak naukowcy z Yale odkryli, ze producent batonow Kit Kat, kawy rozpuszczalnej Nescafe i Purina

nadal sprzedaje w Rosji karme dla zwierzat domowych, batony czekoladowe i inne nieistotne produkty.
Nestle nie odpowiedziato na prosbe o komentarz.

Pomimo obietnicy wycofania sie z Rosji z marca 2022 r., gigant coworkingowy WeWork nadal pozwala

uzytkownikom rezerwowac miejsca do pracy w Moskwie.

W oswiadczeniu dla CNN rzecznik WeWork powiedziat, ze firma nadal ma ,petne zamiary zaprzestania

dziatalnosci w Ros;ji”, dodajac, ze jest na ,koncowej fazie naszych planéw zbycia”.

Gigant tytoniowy Philip Morris powiedziat w zesztym roku, ze ciezko pracuje, aby wydostac sie z Rosji. Ale
dzi$ Philip Morris jest jedna z najwiekszych pozostatych miedzynarodowych korporacji w Rosji, z aktywami

szacowanymi na 2,5 miliarda dolaréw, w tym kilkoma tamtejszymi fabrykami, wedtug badan Yale.

W oswiadczeniu dla CNN rzecznik Philip Morris powiedziat, ze ,sytuacja jest ztozona”, a firma jest
,ograniczona przez ostatnie zmiany regulacyjne w Rosji, w tym restrykcyjne warunki, ktére musza zostac
spetnione, aby jakakolwiek transakcja zbycia zostata zatwierdzona przez wtadze — oraz ograniczenia

wynikajacych z przepisow miedzynarodowych”.
Sieci fast foodow wcigz w Rosji

Kilka amerykanskich sieci fast-casual nadal dziata w Rosji, ponad rok po tym, jak McDonald's i Starbucks

zdecydowaly sie opuscic kraj.

Zespot Sonnenfelda odkryt, ze Sbarro Pizza nadal ma lokalizacje dziatajacg w Moskwie, ktora wydaje sie

by¢ obstugiwana przez rosyjskojezyczng strone internetowa.
Sbarro nie odpowiedziat na prosbe o komentarz.

Amerykanska siec fast foodéw Carl’s Jr. nadal jest obecna w Rosji, a nawet prezentuje swoje potrawy na

rosyjskojezycznej stronie na Instagramie.

W oswiadczeniu dla CNN, wiasciciel Carl's Jr., CKE Restaurants Holdings, przyznat, ze firma posiada 17
franczyzowych restauracji w Rosji, ale powiedziat, ze wszystkie sg niezaleznie zarzadzane. Carl’s Jr. dodat,

ze strona na Instagramie nie jest wtasnoscig ani nie jest obstugiwana przez CKE.
Podobnie Yale odkryt, ze w Rosji nadal dziataja niezalezni franczyzobiorcy TGI Fridays.

TGI Fridays nie odpowiedziato na prosbe o komentarz, ale w oswiadczeniu z marca 2022 roku firma
stwierdzita, ze tylko lokalni franczyzobiorcy moga decydowad, czy pozostac otwartymi, i zobowigzata sie

do przekazania wptywdw z optat franczyzowych grupie wspierajacej Ukraine i jej uchodzcow.

Niektore firmy bronity swojej dalszej obecnosci w Rosji, powotujac sie na che¢ unikniecia dalszych

problemow dla pracownikow i klientéw z siedzibg w Ros;ji.

,To jedna z tych rzeczy, ktére tatwo powiedzie¢, ale trudniej zrobi¢ — i wigze sie to z finansowymi stratami”
— powiedziat Tim Calkins, profesor marketingu w Kellogg School of Management na Northwestern

University.
Calkins powiedziat, ze w umystach konsumentéw jest teraz wiele obaw i moze to nie by¢ jedna z nich.
,Podejrzewam, ze firmy nie odczuwajg duzej presji, aby dotrzymywac swoich zobowigzan” — powiedziat.

Sonnenfeld odrzuca ten argument, méwiac, ze celem korporacyjnego exodusu jest zwiekszenie presji na
rezim Putina. Jako model wskazat ruch dezinwestycji gtdwnych zachodnich marek z Republiki Potudniowej

Afryki pod koniec lat 80. w okresie apartheidu.

.Chodzi o to, aby zwiekszy¢ poziom dyskomfortu”, powiedziat Sonnenfeld, ,aby zaczeli pytac, kto jest

sprawca ich nieszczescia”.

Aby uzyskac wiecej wiadomosci i biuletynoéw CNN, utworz konto na CNN.com
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